Chinh sach bao mat
(danh cho nguoi tim viéc)

C6ng ty ¢ phan Value Shift (sau day goi la “Cong ty”) ton trong quyén riéng tw ctia ngudi dung va coi viéc bao vé thong tin ca nhan la mét trach
nhiém quan trong. Tru s& chinh cda Cong ty dét tai thanh phé Fukuoka, tinh Fukuoka, Nhat Ban. Chung t6i cam két tuan thd “Luat Bao vé Théng

tin Ca nhan (Luat s 57 nam 2003)" cua Nhat Ban (sau day goi la “Luat Bao vé Théng tin Ca nhan”) va cac luat lién quan khac, ddng thdi nd lwc
hét stvc d& bao vé quyén riéng tw clia ngudi ding.

1. Dinh nghia thuat ngl

Dinh nghta vé théng tin c& nhan, v.v. sé tuan theo quy dinh clia Luat B&o vé Thong tin C4 nhan.

2. Muc dich st dung thong tin ca nhan
Cong ty thu thap thdng tin ca nhan cho cac muc dich sau:

(1) Théng tin thu thap trwc tiép tir ngudi ding céac dich vu va hé théng do Cong ty cung c&p
1. S& dung théng tin nhap vao mau dang ky thanh vién dé dang ky thanh vién, quan 1y, lién lac hanh chinh va cung c&p cac chirc néng hé
théng khac nhau cta dich vu Cong ty
. Cung cép théng tin nhap khi d&ng ky thanh vién cho cac doanh nghiép hodc cong ty trong va ngoai nwéc hop tac véi Cong ty
. Gii thiéu cho cac cong ty tuyén dung va don vj gi¢i thiéu viéc lam trong hoat déng gidi thiéu viéc lam do Céng ty thwc hién
. Cai thién dich vu ciia Céng ty va phat trién dich vu mai
Cai thién va mé rong déi twong marketing
Thong b&o, quan ly van hanh va thwc hién hoat dong quang ba cho céac s kién, hoi thao, v.v. cia Cong ty
. Quang cao, quang ba, khuyen méi ban hang va hoat déng quéng ba cho san pham ctia Cong ty va bén thir ba
. Thue hién yéu cu, lién lac, gt qua tang cho khao sat, chién dich, v.v.
. Gri théng tin nhw ban tin qua email
10. Tra |&i cac yéu cau, cau héi tlr nguei ding
11. Thye hién bao tri va bao dudng dich vu do Céng ty cung cp
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(2) Théng tin thu thap khi str dung

1. Khi Cong ty cung cap dich vy nay cho cac don vj gigi thiéu V|ec lam hoéc cong ty tuyén dung (sau day goi chung la “Cong ty tuyen dung,
v.v.”), Cong ty c6 thé xem, sw dung va tiét 16 cho Cong ty tuyén dung, v.v. thong tin ca nhan cua ngwoi dung (nhw gi&i tinh, tudi, noi cw tra,
kinh nghiém lam viéc, hoc van, v.v., tirc 1a thong tin ca nhan dwoc cung cap cho Cong ty), lich st xem théng tin tuyén dung va di liéu tng
tuyen trén hé thong ciing nhw tinh trang mé&, lich st gt nhan va ndi dung tin nhan gitra Cong ty tuyén dung, v.v. va nguoi dung, trong pham
vi can thiét d& xac nhan tinh trang thwc hién hop déng gitra Cong ty va Cong ty tuyen dung, v.v., cung cép cho Cong ty tuyén dung, v.v., xay
dwng, cai tién, bao tri hé théng, duy tri va nang cao dich vu cla Cong ty, phét trién dich vu m&i cia Céng ty, v.v.

2. Cong ty c6 thé téng hop va phan tich théng tin doanh nghiép, quan Iy trang thai va cac ban ghi st dung hé théng khac cung théng tin ca
nhan cua Céng ty tuyén dung, v.v. va nguwdi diing, va hién thi thdng tin tuyén dung, chiéu m, tén céng ty ctia nha tuyén dung c6 lién quan
cao trén man hinh ngudi dung, cling nhu hién thi ngudi dung cé lién quan cao trén man hinh quan ly doanh nghiép.

(3) Thong tin thu thap tlr bén thir ba
Dé dat dwgec muc dich van hanh va st dung suén sé dich vy ny, Cong ty c6 thé nhan thong tin bd sung vé ngudi dung lién quan dén viéc st
dung dich vu nay tr doanh nghiép ma Cong ty da cung cap théng tin ca nhan ctia nguwdi ding, nhw tinh trang tién trién cia qua trinh tuyén
chon, sy kién nhan dwoc I&i moi lam viéc, cong ty dy dinh vao lam, ngay dy dinh vao lam, mdc lwong dw kién hang nam.

3. Tinh tw nguyén cla viéc cung cap thdng tin c& nhan

Viéc cung cép théng tin c& nhan cho Cong ty 1a tw nguyén dura trén sy dong ¥ ciia ca nhan, nhwng xin lwu ¥ réing néu khong cung cép thong tin
can thiét, c6 thé khong thé dang ky thanh vién va st dung cac dich vu va hé théng khéc nhau.

4. Cung cép thong tin ca nhan

Céng ty sé cung cap thong tin ca nhan cho bén thr ba trong cac trwdng hop sau. Ngoai ra, ching téi cling ¢d jché cung cép théng tin ca nhan cho
bén th&r ba sau khi nhan dugc sy dong y cda ca nhan, ngay ca khi khong duoc de cap dwdi day. Viéc cung cap thong tin c& nhan sé dwoc thue
hién thdéng qua hé thong web dwgc ma hda, email hoac bang van ban, triv khi cé quy dinh khac.

(1) Chiing t6i c6 thé cung cép thong tin c& nhan thu thap duoc cho cac ddi tic quang céo trong va ngoai nwédc dé cai thién va mé rong déi twong
marketing.

(2) Chung t6i sé tiét 16 va cung cép théng tin ca nhan thu thap duoc cho cac doanh nghiép hodc cong ty trong va ngoai nwéc da ky hop déng hoac
hop tac v&i Cong ty (bao gom cac nha tuyén dung, nhan vién nhan sw) dé thwc hién chiéu mé, hoat dong tuyén dung, v.v.

(3) CoNg ty c6 thé cung cAp thdng tin ca nhan cho bén thé ba & nuwéc ngoai dé& dat dwoc cac muc dich néu trong muc “2. Muc dich st dung théng
tin cad nhan”.

(4) V& nguyen tic, Cong ty sé& khdng cung cép thang tin ca nhan cho bén thir ba ma khéng c6 sw déng y clia nguwdi dung. Tuy nhién, trong cac
trwong hop sau, ching tdi cé thé cung cap théng tin ca nhan ma khéng can sw déng y clia ngwoi ding:
1. Khi c6 quy dinh cla phap luat
2. Khi can thiét de bao vé tinh mang, than thé hoéc tai san cla con nguwoi va kho co th& nhan dwoc sy ddng y clia ca nhan do
3. Khi dac biét can thiét d& nang cao strc khde cong ddng hodc thiic day sy phat trién lanh manh cla tré em va kho cé thé nhan dwoc sy dong
y clia ca nhan dé
4. Khi can thiét dé hop tac véi co quan nha nuwéc, chinh quyén dia phuong hodc ngwdi dwoc Gy quyén thuc hién cac nhiém vu theo quy dinh



clia phap luat, va viéc nhan dwoc sy ddng y clia ca nhan dé cé thé gay can tré viéc thuc hién nhiém vy d6

5. Diéu khoan mién trv trach nhiém lién quan dén viéc cung cap cho bén thr ba
Trong céc trwdng hop sau, Cong ty khéng chiu bat ky trach nhiém nao dbi véi viéc bén thir ba cé dwoc thdng tin c& nhan:

(1) Khi ngwoi dung tw tiét 16 thong tin c& nhan cho doanh nghiép, cong ty tuyén dung hodc bén thi ba khac bang cach s dung chirc nang clia
dich vu nay hodc bang phwong tién khac

(2) Khi bén thir ba co thé xac dinh danh tinh ctia ngwoi ding théng qua théng tin hoat déng ctia nguwdi dung hodc théng tin ma nguwdi ding da
dang tai lién quan den viéc sr dung dich vu nay

(3) Khi théng tin ca nhan dwoc cung c&p va si dung b&i ngwei dung trén cac trang web bén ngoai dwoc lién két tir dich vu nay
(4) Khi ngwoi khac ngoai nguei diing ¢é dwoc thong tin c6 thé xac dinh danh tinh ca nhan cGa ngwdi dung (nhw ID, mat khau, v.v.)

(5) Khi khéng co 16i dang ké tr phia Céng ty

6. Uy thac thdng tin c& nhan

Trong qua trinh hoat ddng kinh doanh, Cong ty c6 thé Uy thac viéc x ly thdng tin c& nhan cho cac don vi nhan Gy thac. Trong tredng hop nay,
Cong ty sé lya cr]c_)n I\({/ I‘w()ng,dcyr] vi nhan Gy thac véi didu kién ho cé hé théng quan ly c6 thé bao vé thng tin c& nhan mét cach thich hop, va
théa thuén cac van de can thiét dé ngén chan ro ri thong tin ca nhan cda ngudi dung thong qua quan Iy thdng tin ca nhan va bao mat thich hop
trong hop dong, v.v., dong th&i yéu cau quan ly thich hop.

7. Chuyén giao xuyén bién gioi

Céng ty c6 thé ti{ét 16 va cung cép thong tin ca nhan cﬁa_cé nhan thu thap dugc cho cac doanh nghiép & nwédc ngoai (nhw nhan vién nhan sy cla
cong ty, nha tuyen dung) trong pham vi néu dwéi day dé ho thiee hién chiéu mg, hoat dong tuyén dung, v.v. thdng qua dich vu Meets Work do
Cong ty van hanh (sau day goi 1a “Meets Work”). Luu ¥ rang trong so thong tin ca nhan clia ca nhan da dang ky trén Meets Work, so dién thoai va
dia chi email sé khéng dugrc tiet 16 hodc cung cap trir khi cd nhan dong y riéng hodc c& nhan tw &ng tuyen vao thdng tin tuyén dung.

[Théng tin cung cép vé viéc cung cap di liéu ca nhan cho bén thr ba & nwéc ngoai]

Tén cac quoc gia c6 thé 1a noi nhan thong tin
25 quoc gia (Hop ching quéc Hoa Ky, Cac Tidu vuong quéc A Rap Théng nhat An Do, Cong hoa Indonesia, Ukraine, Lién bang Uc, Canada,
Vuong quoc Campuchia, Cong hoa Singapore, Lién bang Thuy ST, Vwong qudc Thai Lan, Han Quéc, Pai Loan, Cong hoa Nhan dan Trung
Hoa, Cong hoa Thé Nhi Ky, New Zealand, Cong hoa Philippines, Cong hoa Lién bang Brazil, Céng hoa X& héi Chu nghia Viét Nam, Héng
Koéng, Malaysia, Cong hoa Lién bang Myanmar, Hop ching quoc Mexico, Cong hdoa Dan chd Nhan dan Lao, Lién bang Nga)
%Dia diém cua cac doanh nghiép nwéc ngoai ma Cong ty cé thé cung cép théng tin gi¢i han trong 25 quéc gia néu trén.

Hé théng bao vé thdng tin c& nhan tai cac quéc gia c6 thé la noi nhan thong tin
Vui long tham kh&o trang web cla Uy ban Bao vé Théng tin Ca nhan (||nk)
(Trong muc “Khao sét vé hé théng bao vé thong tin ca nhan & nwéc ngoai”, hé théng bao vé thong tin ca nhan clia mdi quéc gia dwoc dang tai
dwéi dang “Tai liéu cung cép théng tin”.)

Bién phap bao vé thong tin ca nhan dwoc thwe hién béi doanh nghiép nwéc ngoai
Trong hop ddng da ky véi cac doanh nghiép str dung Meets Work, ching t6i quy dinh réing bén thi ba nhan théng tin phai st dung Meets
Work tuan thii hé thdng bao vé thong tin ca nhan clia qudc gia nwéc ngoai noi ho dat try sé va 8 nguyén tac ctia Hwéng dan Quyén riéng tw
OECD. (8 nguyén tc clia Hwéng dan Quyén riéng tw OECD: Ngudn tham khao tai day)

8. Tao thdng tin dwgc x& ly gia danh

Cong ty c6 thé tao thong tin dwoc xir Iy gia danh dwa trén théng tin thu thap dwoc va st dung cho cac muc dich sau:
- D& cai thién dich vu ctia Cong ty va phat trién dich vu m&i

9. Lwu trlr ban ghi cudc goi
Cong ty c6 thé lwu trir ban ghi cude goi qua dién thoai, v.v. véi muc dich xac nhan ndi dung cudc goi va nang cao chét lwgng dich vu.

10. St dung d liéu dwoc xt ly thong ké

Cong ty c6 thé tao thdng tin théng ké loai bd méi quan hé déi (g véi ca nhan dya trén thang tin ca nhan thu thap dugc. Déi véi thong tin théng
ké, Cong ty c6 thé st dung khong han ché.

11. Quan ly an toan

(1) Bién phap quan ly an toan tb chirc ) o )
Chuing t6i da bd nhiém ngudi phu trach x( Iy di liéu ca nhan va thiét 1ap dau méi bao céo sw cb, v.v.

(2) Bién phap quan ly an toan nhan sy
Ching 6i t6 chirc dao tao vé x( ly di¥ liéu ca nhan cho tat ca nhan vién.

(3) Bién phap quan ly an toan vat ly . o )
Chng toi thwre hién cac bién phap chong trom cap doi véi thiét bi, phwong tién dién te xt ly div liéu ca nhan.

(4) Bién phap quan ly an toan ky thuat ) ' ) ) . )
Ching t6i thuc hién kiém soat truy cap di liéu ca nhan va thiét 1ap hé thdng chi cho phép sé luong nhan vién téi thidu can thiét truy cap di ligu
ca nhan.
Chung t6i da trién khai co ché bao vé hé théng thong tin xt ly dir liéu ca nhan khai truy cap trai phép, v.v.


https://www.ppc.go.jp/personalinfo/legal/kaiseihogohou/#gaikoku
http://oecdprivacy.org/

12. Xac minh danh tinh

Khi ngwdi dung dang ky thanh vién hoac thanh vién st dung dich vy, khi dap rng yéu cau tiét 16, stra 60| x6a hoadc ngirng st dung thong tin ca
nhan, v.v., Cong ty sé xac minh danh tinh bang céch st dung thong tin c6 thé xac dinh c& nhan (tén, sé dién thoai, dia chi email, mat khau, v.v.).
Tuy nhién, Céng ty khdng chiu trach nhiém néu ngudi khac ngoai ca nhan dé cé dwoc va str dung théng tin cé thé xac dinh ca nhan.

13. Thu thap va st dung théng tin lién quan dén ca nhan

Cong ty st dung Cookie dé bao vé quyén riéng tw ctia nguwdi diing, nang cao tién ich, phan phéi quang céo va thu théap di liéu théng ké. Ngoai ra,
Cong ty c6 thé thu thap lich s& hanh vi clia nguoi dung trén trang web (URL da truy cap, ndi dung, the tw tham chiéu, V.v.) bang céch st dung cac
cong nghé nhu Cookie va JavaScript. Tuy nhién, lich st hanh vi khong bao gom bat ky théng tin ca nhan nao. Luuy réng ban c6 thé tir chbi nhan
Cookie bang céch thiét lap trinh duyét. Néu tlr chdi, mot sb chire nang cé thé bi han ché khi siv dung hé thdng. Béi véi thong tin khéng thé xéac
dinh danh tinh c& nhan nhw théng tin thudc tinh va lich s& hanh vi thu thap duoc, Cong ty cé thé st dung khong han ché.

14. Quy trinh dap (rng yéu cau tiét 16, stra doi, ngirng str dung, v.v.

Déi v&i yéu cau thdng bao muc dich st dung, tiét 16, stra déi ndi dung, bd sung hoac xéa, nging st dung, x6a va ngirng cung cép cho bén tht ba
thong tin ca nhan (sau day goi la “tiét 16, v.v.”) tir ngudi dung, Cong ty sé xac minh danh tinh cta nguwoi dung va dap ¢ng nhanh chéng trong
pham vi hop ly déi véi thong tin c& nhan do Cong ty né&m gitr. Tuy nhién, didu nay khong ap dung trong trudng hop co nguy co gay hai dén loi ich
vé tinh mang, than thé, tai san hoac lgi ich khac ctia ngudi ding khac hodc bén th ba, trwéng hop Cong ty danh gia rang viéc dap ng sé gay
can tré dang ké dén hoat dong kinh doanh ctia Cong ty, hodc trudng hop viéc dap (ng sé vi pham phéap luat. Bé thyc hién yéu cau tiét 16, v.v., vui
Iong lién hé véi dia chi lién hé dusi day dé biét them chi tiét v& quy trinh.

15. Thay ddi “Chinh sach bao mat”

Cong ty c6 thé thay dbi “Chinh sach bao mat” theo y muén trong pham vi khéng vi pham phap luat.

16. Lién hé vé bao vé théng tin ca nhan
Vui 1ong lién hé qua email: privacy@valueshift.co.jp d& hai vé bao vé thong tin ca nhan.

Tiét 16 vé gli thong tin ngwdi dung ra bén ngoai theo Luat Kinh doanh Vién théng

Theo Diéu 27-12 cla Luat Kinh doanh Vién théng va Diéu 22-2-29 clia Quy dinh thi hanh, néi dung théng tin lién quan dén ngwdi dung sé duwoc
gWi béi chire néng glri thong tin¥%2 duoc kich hoat béi thong tin chi thj gli¥1, ten hoc tén cong ty cla nguwdi sé xt ly thong tin d6 béng cach str
dung thiét bj vi&n thong 1a diém dén cua théng tin, va muc dich st dung théng tin dworc liét ké nhw sau:

31 La viéc gl cac chuong trinh, v.v. tré thanh Iénh kich hoat chirc ndng gl thong tin ma thiét bi dau cudi thdng tin nhw may tinh ca nhan, dién
thoai théng minh, may tinh bang, v.v. cia ngwdi diing c6, cu thé bao gbm viéc gl théng tin nhw ma, v.v. dé thyc hién co ché gii va thu thap
thong tin lién quan dén ngudi dung tir thiét bj dau cudi clia ngwdi ding ra bén ngoai. Trong trwdng hop trang web, bao gém phan thuc hién co
ché trén trong méa ngudn ciu thanh trang web duoc viét bang ngdn nglr nhu HTML, CSS, JavaScript, v.v., trong triéng hop ¢ng dung, bao gdm
chwong trinh, v.v. tr& thanh co héi kich hoat chirc ndng glri thong tin nhw module thu thap thdng tin dwgrc nhang trong trng dung, v.v., nhwng
khéng gi¢i han & nhiing didu nay.

32 La chirc ndng gli thong tin lién quan dén ngwei dung d6 duoc ghi lai trén thiét bi dau cudi théng tin nhw may tinh ca nhan, dién thoai thong
minh, may tinh bang, v.v. ciia ngudi dung dén thiét bi dau cudi théng tin nhw may tinh ca nhan, dién thoai théng minh, may tinh bang, v.v. ctia
nguwoi khac ngoai nguoi dung doé.

(1) Google Analytics
Tén ngwodi nhan: Google LLC
Théng tin dwoc glvi: DI liéu va hoat ddng lién quan dén thiét bj va trinh duyét cla tirng ngudi dung
Muc dich st dung thdng tin: Phan tich tinh hinh sr dung trang web

(2) Google Tag Manager
Tén ngwoi nhan: Google LLC
Théng tin dwoc glvi: DI liéu va hoat ddng lién quan dén thiét bj va trinh duyét cla ting ngudi dung
Muc dich st dung thdng tin: Phan tich tinh hinh s dung trang web

(3) Ptengine
Tén ngwdi nhan: Cong ty cd phan Ptmind
Théng tin dwoc gli: D liéu va hoat dong lién quan dén thiét bi va trinh duyét cla tirng ngwoi ding
Muc dich s dung théng tin: Kiém tra AB

(4) Visual Website Optimizer
Tén nguwoi nhan: Wingify
Théng tin dwoc glri: DI liéu va hoat dong lién quan dén thiét bj va trinh duyét cta tirng ngwdi ding
Muc dich s dung théng tin: Kiém tra AB

(5) Yahoo! Tag Manager
Tén ngwdi nhan: Cong ty ¢b phan LINE Yahoo
Théng tin dwoc gri: DI liéu va hoat dong lién quan dén thiét bj va trinh duyét cda tirng ngwdi ding
Muc dich st dung thong tin: Phan tich tinh hinh s& dung trang web

(6) Microsoft Advertising
Tén ngwoi nhan: Microsoft Corporation
Théng tin dwoc glvi: DI liéu va hoat ddng lién quan dén thiét bj va trinh duyét cla tirng ngudi dung
Muc dich str dung thdng tin: Phan tich tinh hinh s dung trang web

(7) X Analytics
Tén ngwoi nhan: X Corp.
Théng tin dwoc glri: DI liéu va hoat ddng lién quan dén thiét bj va trinh duyét cla tirng ngudi dung
Muc dich st dung thdng tin: Phan tich tinh hinh s dung trang web

(8) Tiktok analytics
Tén ngwdi nhan: Cong ty cd phan Bytedance


mailto:privacy@valueshift.co.jp

Théng tin dwoc gli: D liéu va hoat dong lién quan dén thiét bi va trinh duyét clia tirng ngwoi ding
Muc dich st dung thong tin: Phan tich tinh hinh st dung trang web

(9) Criteo
Tén ngwdi nhan: Cong ty cd phan CRITEO
Théng tin dwoc gri: DI liéu va hoat dong lién quan dén thiét bj va trinh duyét cda tirng ngwdi ding
Muc dich st dung thong tin: Phan tich tinh hinh st dung trang web

Trén day la toan bd ndi dung.
Ban hanh ngay 1 thang 11 nam 2024
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